
ANA   Ticket   Rules   and   Restrictions: 
 

● Travel   must   be   from   one   of   the   8   gateway   cities   that   ANA   operates   from   in   the   United 
States   (Chicago,   Houston,   Los   Angeles,   New   York,   San   Francisco,   San   Jose,   Seattle, 
Washington   DC)   to   Tokyo.      Individuals   are   responsible   for   transportation   to   and   from   the 
selected   ANA   gateway   city   in   the   United   States   they   choose   to   depart   to   Tokyo).      It 
travelers   need   assistance   with   connecting   flights   in   the   US,   ANA   can   assist   or   travelers 
can   separately   book   flights   on   their   own   US   domestic   flights. 

● Round   trip   travel   must   be   to   and   from   the   same   ANA   United   States   gateway   city   and   to 
Tokoyo,   Narita   airport. 

● Seat   confirmation   depends   on   availability   and   no   upgrade   is   permitted.   Please   be 
advised   that   it   might   be   difficult   to   confirm   seats   for   travel   during   peak   seasons   and   on 
weekends.  

● The   following   blackout   dates   apply   to   the   economy   class   gratis   tickets   and   the   economy 
class   low   season   discounted   fares:  

○ December   17,   2016   ~January   03,   2017  
● Travel   is   not   applicable   on   ANA   Code   share   flights   (NH5000­7999).  
● Successful   bidder   for   the   two   ANA   round   trip   tickets   from   the   US   to   Tokyo,   Japan   will   be 

responsible   for   any   applicable   tax   and   fees   including   fuel   surcharge   in   addition   to   the 
cost   of   the   ticket.      Payment   of   applicable   taxes   and   fees   will   be   in   the   form   of   credit   card 
only. 

● Current   total   taxes   and   fees   for   round   trip   are   approximately   $100   per   passenger.      This 
fluctuates   daily   due   to   exchange   rates. 

● Tickets   are   non­transferable   and   non­reroutable.   (The   issued   ticket   may   only   be   used   by 
the   passenger   whose   name   is   on   the   ticket.)  

● Tickets   do   not   have   a   cash   value   and   are   automatically   void   if   they   are   sold,   bartered   or 
altered. 

● Winners   will   need   to   submit   names   for   travelers   to   the   ANA   Washington   DC   office   for 
reservations   and   also   need   to   be   one   of   the   travelers. 

● Two   passengers   need   to   travel   together   on   the   same   itinerary. 
● Travel   must   be   completed   by   March   31,   2017 


